
 
รายงานผลการด าเนินงาน 

ตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิการของหน่วยงานภาครัฐ 
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รายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลหนองศาลา 

  จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองศาลา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยภาพรวมได้คะแนน 62.57 อยู่ในระดับ D องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองศาลา ได้ด าเนินการปรับปรงุแก้ไขข้อบกพรอ่งเพื่อขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

แบบ ตัวชี้วัด ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง ผลการด าเนินงาน 
EIT ตัวชี้วัดท่ี 7 เผยแพร่ข้อมลูทีส่าธารณชนรับทราบ 

รวมทั้งจัดใหม้ีช่องใหผู้้รบับริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย สามารถแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการด าเนินงานการ
ใช้บริการ 

- ก าหนดมาตรการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารต่อสาธารณะผ่านทาง
เว็บไซต ์
- จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ
จุดรับริการ และเพิ่มช่องทางการ
ประเมินผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- ประชาสัมพันธ์เผยแพร่รายงานผล
ความพึงพอใจของผูม้ารับบรกิารทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- ปรับปรุงหมวดหมู่ หัวข้อเรื่องให้
สามารถสืบค้นได้โดยง่าย 
- ประชาสัมพันธ์เพิ่มช่องทางให้
ผู้รบับริการ ผู้มาติดต่อ หรือผูม้ีส่วน
ได้ส่วนเสีย สามารถติดต่อราชการ
หรือสามารถร้องเรียนการทุจริตได้
โดยง่าย 
 

EIT ตัวชี้วัดท่ี 8 ปรับปรงุระบบการท างาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดี
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัตงิานเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ
ในการใหบ้ริการประชาชน เพื่อใหเ้กิด
ความคล่องตัว สะดวก และรวดเร็ว 

- ได้ด าเนินการจัดท าโครงการ
ปรับปรงุกระบวนการท างานหรอืลด
ข้ันตอนการท างาน หรือการบริหาร 
เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 มีการจัดประชุมช้ีแจงหัวหน้า
ส่วนราชการในการทบทวนปรับปรงุ
ภารกิจและระยะเวลาการใหบ้รกิาร
ประชาชน และมีการประชาสมัพันธ์ 



ประกาศฯ การปรับปรุงข้ันตอน
ระยะเวลาการให้บริการประชาชน
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานรวม
ไปถึงการปฏิบัติงานเพื่อใหเ้ป็นไป
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบรหิารกจิการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
- มีการประชาสัมพันธ์คู่มือ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
ให้บรกิารประชาชนผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
- มีการประชาสัมพันธ์คู่มือ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
ให้บรกิารประชาชนผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพื่อเป็นเครื่องมือใน
การขับเคลื่อนหน่วยงานให้มีความ
โปรง่ใสและป้องปรามการทจุริต 
ไม่ให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร 
 

OIT ตัวชี้วัดท่ี 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O8 Q&A 
O10 แผนด าเนินงานประจ าป ี
O11 รายงานการก ากบัติดตามการ
ด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 
O12 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าป ี
O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัตงิาน 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการใหบ้รกิาร 
O16 รายงานผลส ารวจความพึงพอใจ
การใหบ้ริการ 
O17 E-service 
O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี
O19 รายงานการก ากบัติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี

- ได้ด าเนินการประสานหน่วยงาน
เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาข้อมูลที่
ประชาชนควรทราบ ประชาสัมพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
เรียบร้อย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

O21 แผนการจัดซือ้จัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพสัด ุ
O23 สรปุผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการ
จัดหาพสัด ุ
O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การหาพสัดุประจ าป ี
O25 นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
O26 การด าเนินการตามนโยบายการ
บรหิารทรัพยากรบุคคล 
O27 หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 
O28 รายงานผลการบรหิารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลประจ าป ี
O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรือ่ง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O31 ข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องรอ้งเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O32 ช่องทางการรับฟงัความคิดเห็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 10 O35 การมีส่วนร่วมของผูบ้รหิาร 
O36 การประเมินความเสี่ยงการทจุริต
ประจ าป ี
O37 การด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
O40 รายงานการก ากบัติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 
O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทจุริตประจ าป ี
O42 มาตรการสง่เสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O43 การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน 

- ได้ด าเนินการก าหนดมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงานเพื่อเป็นเครื่องมือใน
การขับเคลื่อนหน่วยงานให้มีความ
โปรง่ใส และป้องปรามการทุจริต มิ
ให้เกิดความเสียหายตอ่องค์กรและได้
ด าเนินการแจ้งเวียนใหบุ้คลากร
ภายในหน่วยงานทราบ เพื่อยึดถือ
ปฏิบัติและได้มกีารเผยแพร่ลง
เว็บไซต์ประชาชนได้ทราบแล้ว 



 


